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informal de catre asistentii medicali care nu au urmat studii universitare de licenta

Numarul de identificare al contractului: POSDRU/155/1.2/S/141134

Beneficiar: Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice
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Cadru metodologic privind recunoasterea si echivalarea competentelor
profesionale dobéandite formal, nonformal sau informal de catre
asistentii medicali care nu au urmat studii universitare de licenta

GHID DE BUNE PRACTICI

l. GLOSAR DE TERMENI

abilitati — se pot exprima prin urmatorii descriptori: aplicare, transfer si rezolvare de
probleme, reflectie critica si constructiva, creativitate si inovare;

Cadrul National al Calificarilor din Romaéania - 8 niveluri de calificare care pot fi
dobandite prin sistemul formal de educatie si formare profesionala din Roméania si prin
recunoasterea rezultatelor invatarii dobandite prin invatare in contexte nonformale si
informale, din perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii;

calificare — recunoastere oficiala a valorii rezultatelor individuale ale invatarii pentru piata
muncii in corespundere cu standardele ocupationale de referinta, precum si a educatiei si
formarii profesionale continue, printr-un act de studii (diploma, certificat, atestat) ce
confera dreptul legal de a practica o profesie;

calitatea educatiei - ansamblul de caracteristici ale unui program de studii sau program
de calificare profesionala si ale furnizorului acestuia, prin care sunt indeplinite
standardele de calitate, precum si asteptarile beneficiarilor

competenta — ansamblu de informatji, cunostinte, capacitati si atitudini teoretice si
practice integrate, de care da dovada persoana in vederea realizarii atributjilor si
sarcinilor profesiilor muncitoresti sau capacitatea dovedita de a selecta, combina si utiliza
adecvat cunostinte, abilitati si alte achizitii constand in valori si atitudini, pentru rezolvarea
Cu succes a unei anumite categorii de situatii de munca sau de invatare, precum si pentru
dezvoltarea profesionala ori personala in conditii de eficacitate si eficienta;

competente profesionale - ansamblu unitar si dinamic de cunostinte si abilitatj;
competentele transversale - achizifii valorice si atitudinale care depasesc un anumit
domeniu/program de studiu si se exprima prin urmatorii descriptori: autonomie gi
responsabilitate, interactiune sociala, dezvoltare personala si profesionala ;

cunostinte - se pot exprima prin urmatorii descriptori: cunoastere, intelegere si utilizare a
limbajului specific, explicare si interpretare;

experienfa profesionala - exercitarea efectivd si legala cu norma intreaga sau
echivalent partial a respectivei profesii;



INISTERUL MINISTERUL
EDUCATIEL §1
CERCETARIL

STHUNTIFICE

e -

UMILNEA EURDPEANA Fondul Social Ewopean Instrumsnte Structura o CROBDRU
POSORY 2073013 2007-2013

formare profesionala reglementata - orice formare profesionala care urmareste in
special exercitarea unei anumite profesii si care consta intr-un ciclu de studii completat,
dupa caz, de o formare profesionala, un stagiu profesional sau o practica profesionala;
invatamant formal — invatamant institutionalizat, structurat in mod ierarhic, gradat
cronologic, organizat si condus de organul central de specialitate al administratiei publice;
invatamant informal — influente educationale/ de formare, care se produc permanent
asupra personalitatii umane in context familial, comunitar, social, informational si care au
efecte pedagogice neproiectate;

invatamant nonformal — actiuni de educatie/ formare, desfasurate prin activitafi
proiectate neformalizat in afara procesului didactic/ de formare ca atare (cercuri,
ansambluri, cluburi, tabere, concursuri, excursii, conferinte, intruniri, expozitii), prin
implicarea unor cadre didactice specializate (educator, diriginte, consultant, psiholog,
metodist);

invatare pe tot parcursul vietii - toate formele de invatamént general, educatie si
formare profesionala, educatie non-formala si invatare informala urmate pe tot parcursul
vietii, avand ca rezultat o imbunatatire a cunostintelor, abilitatilor si competentelor, care
pot include etica profesionala

invatamant secundar profesional — parte integranta a sistemului educational national,
orientat spre formarea si dezvoltarea competentelor profesionale specifice solicitate
pentru realizarea unei meserii muncitoresti;

nivel de calificare — ansamblu de competente necesare realizarii profesiei, gradul de
independenta si responsabilitate in indeplinirea sarcinilor de lucru;

ocupatie — activitate aducatoare de venit (in bani, natura sau servicii) cu caracter
permanent, pe care o exercita o persoana intr-o unitate economico-sociala;

profesie — activitate cu caracter permanent, pe care o exercita o persoana conform unei
calificari bazate pe anumite cunostinte teoretice si deprinderi practice in corespundere cu
denumirile profesiilor stabilite in standardul de stat;

profesie reglementata - o activitate sau un ansamblu de activitati profesionale al caror
acces, exercitare sau una dintre modalitatile de exercitare este conditionata, direct sau
indirect, in temeiul unor acte cu putere de lege si acte administrative, de posesia
anumitor calificari profesionale; utilizarea unui titlu profesional limitata prin acte cu putere
de lege si acte administrative la titularii unei anumite calificari profesionale constituie Tn
special o modalitate de exercitare;

sistemul european de credite transferabile sau creditele ECTS - sistemul de credite
pentru fnvatamantul superior utilizate in Spatiul european al Tnvatamantului superior.
Creditele de studii transferabile sunt valori numerice alocate unor unitati de cursuri si altor
activitati didactice, prin care se apreciaza, in medie, cantitatea de munca, sub toate
aspectele ei, efectuata de student pentru insusirea cunostintelor si competentelor
specifice unei discipline;

standard ocupational — act normativ care descrie atributiile si sarcinile de lucru,
formuleaza competentele specifice profesiilor dintr-un domeniu ocupational si reperele
calitative asociate indeplinirii cu succes a acestora, in concordanta cu cerintele pietei
muncii;

titlu de calificare - diplomele, certificatele si alte titluri oficiale de calificare eliberate de o
autoritate a unui stat desemnata in temeiul actelor cu putere de lege si al actelor
administrative ale respectivului stat si care certifica formarea profesionala;
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validare — proces de confirmare, de catre organul competent, ca rezultatele invatarii/
competentele dobandite de o persoana in cadrul invatamantului formal, nonformal sau
informal au fost evaluate si se conformeaza cerintelor prestabilite, care se soldeaza cu
atribuirea calificarii.

Obs : In urma tuturor discutiilor si activitatii depuse de expertii din acest proiect se
considera ca termenul de ,echivalare® nu raspunde Metodologiilor propuse, intregul
proces fiind de fapt unul de recunoastere si ,validare“ a competentelor profesionale
dobéndite formal, nonformal sau informal de céatre asistentii medicali care nu au urmat
studii universitare de licenta.

. PROCEDURI DE RECUNOASTERE A COMPETENTELOR DOBANDITE
FORMAL, NONFORMAL SAU INFORMAL DE ASISTENTII MEDICALI CARE
NU AU URMAT UN PROGRAM DE STUDII UNIVERSITARE DE LICENTA

Asistentii care doresc sa-si valideze competentele profesionale dobandite formal,
non-formal sau informal pot beneficia de consiliere din partea membrilor
Departamentelor pentru recunoasterea si validarea competentelor profesionale
dobéandite formal, nonformal sau informal de catre asistentii medicali care nu au urmat
studii universitare de licenta din fiecare universitate, pentru a-si evalua corect
activitatile si competentele profesionale dobéndite si sansa de a urma studii de
licenta.

Vor avea dreptul sa se inscrie pentru validarea competentelor profesionale
dobandite formal, nonformal sau informal, si continuarea studiilor pentru obtinerea
diplomei de licenta, asistentii medicali care vor promova concursul de admitere in
invatamantul Superior, organizat de universitatile care au programe acreditate de
studii pentru asistenti medicali.

Documentele necesare pentru inscrierea asistentilor medicali sunt
» cerere de inscriere (tip);
* diploma de bacalaureat;

« diploma de absolvire (in original) a unei scoli sanitare postliceale de
asistenti medicali acreditata;

+ certificat de sanatate (adeverintd medicala).
+ alte acte solicitate prin metodologiile proprii

Dup& promovarea examenului de admitere in Tnvatamantul Superior, asistentii
medicali, absolventi ai scolilor postliceale de asistenti medicali, pot solicita conducerii
facultatii sau universitatii, recunoasterea competentelor dobandite formal, nonformal sau
informal.

Pentru recunoasterea acestor competente, asistentii medicali care nu au urmat
studii universitare de licenta, vor depune la Departamentul pentru recunoasterea si
validarea competentelor profesionale dobandite formal, nonformal sau informal din
fiecare unitate de invataméant urmatoarele documente:
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Pentru portofoliul de recunoastere si validare a competentelor asistentii medicali
vor depune urmatoarele documente

« cerere de inscriere (tip);
- curricula scolara;
- documente absolvire cursuri de specializare (diplome)
- documente examene de grade profesionale

- adeverinte (semnate de manageri) de la spitale, policlinici, cabinete medicale,
centre de sanatate in care sa fi precizat locul de munca si perioada de timp efectiv in
care asistentul a lucrat.

Departamentul pentru recunoasterea si validarea competentelor profesionale
dobandite formal, nonformal sau informal din fiecare universitate va analiza dosarele
asistentilor medicali care doresc sa-si valideze competentele dobandite anterior si vor
decide care sunt disciplinele din curricula universitara ale caror competente pot fi
validate pe baza documentelor depuse la dosar de catre solicitanti.

Departamentul pentru recunoasterea si validarea competentelor profesionale
dobéandite formal, nonformal sau informal va inainta conducerii facultati un Raport
pentru fiecare solicitant cu disciplinele ale caror competente dobandite formal,
nonformal sau informal pot fi validate. in baza acestui Raport, conducerea facultatii va
emite o hotarére si va comunica solicitantului care sunt disciplinele pentru care
validarea competentelor se poate face in cadrul sesiunilor de examen, prin examene
sustinute Tn aceleasi conditii cu ceilalti cursanti, fara insa a exista obligativitatea de
parcurgere a programului de pregatire la disciplinele respective.

Validarea competentelor profesionale dobandite formal de catre asistentii
medicali care nu au urmat studii universitare de licentd se va realiza (in conditiile legii)
de catre structurile specializate pentru recunoasterea si validarea competentelor
profesionale dobandite formal, nonformal sau informal constituite la nivelul fiecarei
universitati, pe baza curriculei universitare de la programul ce duce la obtinerea
calificarii de asistent medical si curricula scolii postliceale, daca exista o similitudine
intre cele 2 curricule de cel putin 75% din continut.

Evaluarea si validarea competentelor profesionale dobandite sau informal de
catre asistentii medicali care nu au urmat studii universitare de licenta se va realiza in
functie de documentele prezentate de asistentii care doresc sa obtina diploma de licenta.
Pentru asistentii care au participat la diverse cursuri de perfectionare se vor echivala
informatiile (notiunile) care corespund unei tematici (discipline) din curricula asistentilor
de la facultate, in functie de numarul de ore acumulate la activitatile informale (numarul
de ore acumulate din activitatile informale sa fie cel putin egal cu numarul de ore al unei
curricule din planul de invatamant al studentilor de la facultatea de asistenti) si de
tematica cursului.

Evaluarea competentelor dobandite non-formal (prin schimburi de experienta,
voluntariat in activitatea medicala) se va recunoaste, pe baza unor documente
(adeverinte) eliberate de la locul de munca din care sa rezulte timpul efectiv lucrat in
fiecare loc de munca.
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Recunoasterea competentelor profesionale dobandite formal, non formal si
informal de catre asistentii medicali care nu au diploma de licentd se va face in urma
promovarii unor examene/teste si/sau probe de evaluare practica din curricula
fiecarei discipline din planul de invatamant, teste similare cu cele sustinute de orice
student de la facultatea de asistenti medicali.

[I. PROCEDURI DE TRANSFORMARE A COMPETENTELOR DOBANDITE
FORMAL, NONFORMAL SAU INFORMAL A ASISTENTILOR MEDICALI
CARE NU AU URMAT UN PROGRAM DE STUDII UNIVERSITARE DE
LICENTA IN CREDITE TRANSFERABILE S| DE ECHIVALARE

Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS) a fost utilizat in Tnvataméntul
superior din Romania incepand cu anul universitar 2005-2006, in baza Ordinul Ministrului
Educatiei si Cercetarii nr. 3617/2005. Acest sistem a fost introdus pentru a crea premisele
dezvoltarii unui invatamant superior centrat pe student si a promova mobilitatea
studentilor la nivel national si european, in spiritul procesului Bologna, de creare a
Spatiului Tnvatamantului Superior European, odata cu reorganizarea studiilor universitare
pe trei cicluri succesive (licenta, masterat, doctorat).

Incepand cu anul universitar 2005-2006, Sistemului European de Credite

Transferabile este utilizat in toate universitatile din Roméania atat pentru a evidentia

rezultatelor profesionale ale propriilor studenti, cat si in operarea transferului de

rezultate profesionale obtinute de studenti ca urmare a frecventarii si promovarii
unor discipline cuprinse in planurile de invatamant ale altor universitati din tara si
strainatate sau ale altor programe de studii din propria universitate.

In conformitate cu Legea 1/2011 art. 148 si 149, cu modificarile ulterioare,
"programele de studii universitare planifica si organizeaza volumul de munca specific
activitatilor de predare, invatare, aplicare practica si examinare in concordanta cu
sistemul ECTS, exprimandu-| in termenii creditelor de studii transferabile”.
Recunoasterea competentelor profesionale este o conditie esentiala pentru crearea
unui Spatiu European Deschis al invatarii si formarii profesionale, care sa permita
mobilitatea fara obstacole a studentilor si cadrelor didactice.

Aplicare normele nationale si internationale privind alocarea creditelor transferabile va

permite flexibilizarea si transparenta rutelor de formare a asistentilor medicali in

contexte variate (formal, non-formal si informal) si, in acelasi timp, reglementeaza
cadrul general institutional, conceptual si procedural, prin care se realizeaza,
recunoasterea si validarea abilitatilor profesionale dobandite anterior.

Asistentii medicali care nu au urmat un program de studii universitare de licenta,
admisi la studii universitare de licentd prin concurs igi pot recunoaste si valida
competentele dobandite anterior formal, non-formal si informal prin examene / probe
de verificare pentru fiecare disciplind prevazuta in planul de invatamant al curriculei
universitare de la facultatea de asistenti medicali.

Probele de verificare (examene / colocvii) se vor desfasura in aceleasi conditii Si cu
aceeasi tematica ca si in cazul celorlalti cursanti ai programelor ce duc la obtinerea
calificarii de asistent medical.
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Pentru obtinerea creditelor alocate unei discipline, in conformitiate cu Planul de
invatamant, studentul la facultatea de asistenti trebuie sa promoveze probele de
verificare cu cel putin nota 5. Aceasta nota atesta minimum de cunostinte pe care le
poseda un student necesare pentru insusirea unor competente profesionale si-i permit
dezvoltarea unor abilitati absolut obligatorii pentru exercitarea profesiei de asistent
medical. Creditele transferabile nu inlocuiesc evaluarea calitativa a studentului prin
note, ci o completeaza.

Alocarea de credite transferabile trebuie efectuata la toate disciplinele (obligatorii,
optionale si facultative) mentionate in cadrul planurilor de invatamant, inclusiv pentru
activitatea de proiectare a unor lucrari sau studii, stagiile de practica.

Alocarea de credite transferabile se va face in conformitate cu practica universitara
internationala, urmand metodologia Sistemului European de Credite Transferabile,
potrivit careia echivalentul numeric pentru cantitatea normala de munca a studentului
pe parcursul unui an universitar este de 60 de credite, iar unui semestru de
invatamant superior ii corespund 30 de credite.

In alocarea numarului de credite pentru fiecare disciplina se are in vedere,
cantitatea de munca pe care o solicita studentului disciplina respectiva, raportata la
totalul cantitati de munca necesara pentru a promova un an intreg de studii.
Cantitatea de munca a studentului vizeaza orele de prezenta fizica la activitatile
didactice organizate (cursuri, seminarii, lucrari practice, stagii clinice la patul
bolnavului, ateliere de studiu etc.), dar si orele de studiu individual, elaborare de
lucrari stiintifice, cercetare etc, necesare pentru atingerea obiectivelor formative ale
disciplinei, ca parte componenta a viitorului profil profesional. In general se considera
ca unui credit 1i corespund, in Romania, 25-30 de ore de munca din partea
studentului. Numarul de credite acordat unei discipline nu este divizibil si deci nu
poate fi obtinut in etape.

Aprecierea cantitatii de munca depusa nonformal si informal de cétre asistentii
medicali care nu au urmat studii de licenta se va face de catre fiecare. Departamentul
pentru recunoasterea si validarea competentelor profesionale dobéndite formal,
nonformal sau informal de catre asistentii medicali care nu au urmat studii universitare
de licenta din fiecare universitate pe baza documentelor depuse in portofoliu de
fiecare solicitant, in primele 10 zile de la inceperea primului an de studii. Din aceste
documente trebuie sa reiasa ca asistentul medical a efectuat un numar de ore de
pregatire teoretica si practica cel putin egal cu cel prevazut in planurile de invatamant
ale fiecarei discipline de la programul de studii caruia i se adreseaza.

Alocarea creditelor transferabile diferitelor componente ale programului de studii
trebuie sa se bazeze pe estimarea realista a volumului de munca necesar studentului
pentru a realiza obiectivele stabilite pentru fiecare dintre componente.

Creditele transferabile sunt acordate numai dupa incheierea cu succes de catre
student a activitatilor cerute si evaluarea corespunzatoare a rezultatelor, intelese ca
seturi de competente dobandite, respectiv ceea ce studentul stie, intelege si este
capabil sa faca.
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V. STRUCTURI (Resurse financiare si Resurse umane)

Cadrul organizatorica

Recunoasterea si echivalarea competentelor profesionale dobandite formal,
nonformal si informal de catre asistentii medicali care nu au urmat studii universitare de
licenta se va realiza in universitatile care au programe acreditate de studiu pentru
asistenti medicali.

in aceste institutii se vor organiza Departamente pentru recunoasterea si
validarea competentelor profesionale dobandite formal, nonformal sau informal de
catre asistentii medicali care nu au urmat studii universitare de licenta. care trebuie sa
ofere indrumare, consiliere si informare cu privire la aceste sisteme de recunoastere,
evaluare, validare a invatarii formale, non-formale si informale.

Organizarea acestor procese de recunoastere si echivalare, eforturile privind
resursa umana si materiala ce trebuie sustinute de catre universitati au suscitat un
subiect de discutie foarte amplu.

Financiar, un astfel de proces,este sustinut in cele mai multe cazuri de catre:

- persoanele care solicitd validarea, potrivit unor tarife stabilite la nivelul institutiei
organizatoare;

- angajatorul persoanelor care solicita validarea potrivit unor tarife stabilite la nivelul
institutiei organizatoare;

- alocarile bugetare, potrivit unor tarife stabilite la nivel national.

in estimarea taxelor trebuie incluse costurile asociate cu pregétirea si sprijinirea
studentului in vederea realizarii portofoliului, cu evaluarea si administrarea etc. De regula,
costurile in vederea acordarii de credite prin nu sunt mult diferite fata de cele ale pregatirii
traditionale.

Inv&tdmantul superior este adesea privit drept cel mai problematic nivel in ceea ce
priveste implementarea procedurilor de recunoastere a educatiei non-formale si informale
anterioare. Deoarece acest proces necesita confirmarea ca cursurile non-formale,
experienta profesionala si experientele de viata pot fi echivalente rezultatelor invatarii din
ani de educatie formala si, prin urmare, pot sa califice un candidat pentru a intra in
invatamantul superior, pentru a progresa ulterior in studiile sale sau pentru a primi o
diploma de studii superioare complete, nu este surprinzator faptul ca opiniile cu privire la
aceasta chestiune sunt adesea destul de Tmpariite. Cu toate acestea, obiectivele
convenite in cadrul procesului Bologna exercita o presiune sporita asupra nivelului de
invatamant superior pentru a-si adapta cultura si practicile.

Vom analiza ce presupune implementarea unui asemenea sistem in universitatile
din Romania, din punct de vedere logistic: structurile sunt organizate sub forma unor
centre sau departamente conduse de director sau presedinte, aparat tehnic (secretariat,
arhiva) evaluatori si mentori.

Foarte important intr-o prima faza il reprezinta pregatirea resursei umane ce
va fi implicata in acest proces, ceea ce de fapt isi propune acest proiect.
Identificam doua categorii importante: evaluatorii si mentorii.

In ceea ce priveste evaluatorii, acestia sunt de cele mai multe ori cadre didactice
cu experienta in domeniul in care se cere recunoasterea si echivalarea (procese numite
pe scurt de foarte multe ori ,validarea®), dar si reprezentanti ai angajatorilor absolventilor
din domeniul respectiv.
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Rolul evaluatorilor se concretizeaza in: analiza documentatiei de studii (planul
de invatamant, fisele de disciplind, materiale de examinare/evaluare, rezultate si note
obtinute, certificate si diplome etc.), procese demonstrative (examinari scrise, examinari
orale, interviuri, prezentari de proiecte, teme/sarcini, observatii asupra practicii,
observarea realizarilor, demonstrarea abilitatilor, simularea, vizualizarea produsului
obtinut), teste standardizate, privire de ansamblu asupra programului)

Mentorul realizeaza o serie de functii in sprijinul studentului care solicita credite.
Acestea vor depinde de metoda specifica folosita in prezentarea si evaluarea dovezilor
de cunostinte.

Din analiza experientei din toata lumea reiese ca cea mai raspandita si mai
potrivita metoda folosita pare sa fie portofoliul de cunostinte. In timp ce urmatoarele
activitati se refera in general la pregatirea probelor in contextul unui portofoliu de
cunostinte, aceasta descrie in acelasi timp si rolul si functia consilierului/mentorului,
indiferent de metoda folosita pentru evaluarea educatiei anterioare.

Atributiile mentorului:

1. Oferd informatii clare si precise asupra motivului si a metodei de colectare,

comparare si prezentare a dovezilor in vederea procesului de evaluare.

2. Se asigura ca studentul analizeaza toate experientele relevante.

3. Se asigura ca studentul intelege rezultatele educatiei si criteriile conform carora
se evalueaza cunostintele.

4. Acele scopuri, care se asteapta sa fie atinse, se identifica pe baza experientei
citate/mentionate.

5. Ajutd studentul sa-si creeze asteptari realiste in ceea ce priveste valoarea
educatiei sale anterioare.

6. Se asigura ca rezultatele avute in vedere sunt in consonantd cu asteptarile pe
termen lung ale studentului.

7. Ajuta la identificarea acelor rezultate care sunt posibil de indeplinit pe baza
cunostintelor anterioare.

8. Sunt explorate toate posibilitatile de a prezenta dovezi ale cunostintelor detinute.

9. Planul pentru identificarea, prezentarea si verificarea cunostintelor este creat
astfel incat sa-i asigure studentului o pregatire eficienta si reala.

10.Acest plan este revizuit constant impreuna cu studentul.

11.Studentul este sprijinit in cursul acestui proces de pregatire a dovezilor, fie ca
aceasta se realizeaza sub forma de portofoliu sau sub alte forme. Acest sprijin
are o importanta deosebita la inceputul procesului.

12.Tndrumarea studentului este asigurata de-a lungul procesului in vederea colectarii
eficiente si a realizarii unei prezentari corect si clar structurate a dovezilor
referitoare la cunostintele pentru care se solicita credite.

13.Legatura cu specialistii si cu potentialii evaluatori este mentinutd in vederea
monitorizarii procesului si a mentinerii increderii studentului.

14.1n cazurile in care nu existd dovezi clare ale cunostintelor detinute, trebuie facute
eforturi in scopul unor demonstratii alternative pentru evaluarea cunostintelor.

15. Studentul este informat ca toata documentatia trebuie completata, iar procedurile
trebuie respectate.

16.Atat cat este posibil, toate oportunitatile de colectare a informatiilor ce dovedesc
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cunostintele trebuie sa fie utilizate, iar informatiile trebuie evaluate conform
nevoilor studentului.

17.Colectarea dovezilor si verificarea lor este planificata astfel incat sa se utilizeze
eficient timpul si resursele avute la dispozitie.

18.Toate metodele utilizate sunt selectate pentru a oferi accesul la o evaluare
corecta si de incredere.

19.Se precizeaza termenele exacte pentru procesele de colectare, prezentare si
evaluare.

20. sprijinul pana in stadiul final al prezentarii dovezilor,

21.analiza dovezilor din punct de vedere al relevantei,

22.studentul trebuie sa inteleaga exact care sunt rezultatele studiilor sale precum si
criteriile dupa care sunt evaluate cunostintele sale,

23.legatura cu evaluatorul si cu procesul de evaluare trebuie mentinuta pana la
clarificarea tuturor problemelor,

24.legatura cu evaluatorul si cu procesul de evaluare trebuie mentinuta, astfel incat
sa se stabileasca toate autentificarile necesare,

25.acordarea de explicatii clare si de sfaturi potrivite studentilor, in cazul in care s-a
apreciat ca dovezile aduse nu intrunesc standardele cerute,

26.atunci cand exista indoieli, trebuie sa se faciliteze contactul direct intre student si
evaluator,

27.studentul trebuie sa fie instiintat de orice posibilitate de contestatie in cazul
respingerii portofoliului,

Un alt aspect deloc de neglijat ar fi elaborarea unui Manual de proceduri la nivelul

acestor departamente care sa stabileasca clar rolurile si fluxul documentelor si

proceselor, impreuna cu un Cod de etica profesionala.

V. STUDII DE CAZ

1. Belgia

Educatia nursing in Belgia are un caracter neomogen datorat faptului ca Belgia
este o tara federala: 1/3 este vorbitoare de limba germana, 1/3 de limba olandeza (partea
flamanda) si 1/3 este vorbitoare de limba franceza (partea valona); fiecare din aceste
regiuni are guvern propriu Si legi proprii care uneori pot fi extrem de diferite, chiar daca
toate cele trei regiuni se supun legilor "generale” ale guvernului federal. Astfel conform
Directivei din 2005 si apoi a celei din 2010, educatia nursing in Belgia se face prin
invatamant universitar, dar in timp ce in regiunea flamanda se face prin colegii
universitare de 3 ani, in regiunea valona se realizeaza prin facultati de 4 ani. Aceste
lamuriri au fost oferite de catre Andre Vyt, cadru didactic la Artevelde University College,
Bruxelles.

Vizita de lucru s-a realizat in regiunea flamanda, ca urmare legile care
coordoneaza educatia nursing sunt specifice Ministerului Sanatatii flamand. in aceasta
regiune educatia nursing se realizeaza incepand cu véarsta de 18 ani, pe 2 cai: fie prin
educatie de nivel 5 (similar cu scolile post-liceale din Roménia) de 3 ani si 180 de credite,
nivel care formeaza "nursele calificate”; fie prin educatie corespunzatoare nivelului 6 prin
colegiile universitare de 3 ani (180 de credite transferabile) denumita “licenta
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profesionald” sau “licenta academica” — corespunzator absolventilor cu diploma de la
colegiile universitare din Roméania — "nurse licentiate”. Ambele nivele de educatie ofera
aceleasi abilitati de ingrijire a pacientilor, dar colegiul ofera mai multa pregatire teoretica
si competente de cercetare, de management sanitar si de ingrijiri speciale (cum ar fi cele
acordate pacientilor din reanimare, din serviciile de oncologie, de pediatrie si geriatrie); in
practica doar absolventii de colegii universitare pot lucra in aceste specialitati.
Absolventilor de colegiu universitar li se mai ofera posibilitatea de a participa la studii
masterale in domeniul nursing sau domenii inrudite cu acesta (de exemplu
managementul serviciilor de sanatate); educatia nurselor prin doctorat este posibila doar
la nivel universitar, dar nu este prea frecvent intalnita in Belgia (cazurile sunt sporadice).

Pentru a beneficia de avantajele oferite de diploma de colegiu universitar,
absolventilor de scoala secundara pot intra, imediat ce termina scoala secundara sau
oricand iau ei decizia, in programul scurt de pregatire universitara numit “curs pod” —
bridging cours — care are ca principiu castigarea competentelor profesionale specifice
educatiei universitare fara a mai repeta notiunile care deja au fost invatate. Educatia
universitara se desfasoara pe parcursul a 3 ani (180 ECTS) astfel: in fiecare zi au loc
cursuri si/sau lucrari practice/practica la patul bolnavului astfel: in anul | — 1/3 din timpul
pentru studii este reprezentat de practica, in anul II: 2 din timp este pentru practica iar in
anul lll — 2/3 din timp este reprezentat de practica. Acest tip de program de studii este
aproape imposibil de urmat de catre studentii adulti, adica nursele salariate. Pentru acest
motiv nurselor calificate |li se ofera posibilitatea sa participe la un program de studii
universitare numit "bachelor-bridge” sau curs-pod catre licenta care permite insusirea de
cunostinte specific universitare (cercetare, management, asistenta publica, nivel superior
sunt aceleasi la cele doua forme de invatamént. De ce un astfel de curs? Deoarece in
sistemul sanitar ne confruntdm cu o evolutie rapidd a achizitiilor, descoperirilor si
inovatiilor stiintifice; nursele trebuie sa aiba cunostinte manageriale pentru a coordona
echipa de ingrijiri; angajatorii au nevoie de angajati cu nivel crescut educational, capabili
sa actioneze corect si independent in anumite situatii; salariatii trebuie sa invete pe tot
parcursul vietii. Studentii care participa in Belgia la un astfel de curs-pod sunt absolventi
de scoala secundara de nursing, cu varste in general mai mari de 21 de ani si care
lucreaza full-time, au familie si alte obligatii sociale. Pentru acest motiv universitatea a
pregatit o oferta de cursuri-pod flexibila, adaptata fiecarui caz in parte, cursurile fiind part-
time pentru adultii care lucreaza in domeniul nursing si care trebuie sa combine serviciul
cu invatarea si cu viata sociala. Pentru tinerii absolventi de scoala secundara care nu
lucreaza inca universitatea le da posibilitatea continuarii studiilor prin acest program dar
acestia trebuie sa lucreze sau sa faca practica corespunzatoare orelor de practica de la
programul normal de studii universitare.

Programul de curs-pod are flexibilitate in a fi accesat, in a fi organizat si
accesabilitate de transfer.

Flexibilitatea in a fi accesat consta in faptul ca informatiile pot fi primite utilizand
diferite metode: studiu individual, lectii la care se discuta despre probleme si se raspunde
la intrebarile studentilor, oferirea de materiale educationale digitale, invatarea bazata pe
net (intra-net si e-learning), cursuri fatd — in - fatd. Cursurile se realizeaza doar 1 zi pe
saptamana, orarul fiind stabilit inca de la inceputul anului (cursuri, examinari, activitati
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speciale) astfel incat studentul sa cunoasca programul si sa-si aranjeze activitatea la
serviciu astfel incat sa aiba posibilitatea de a participa la cursuri. Colegiul ofera si facilitati
diverse: ore deschise mai multe la secretariat, la biblioteca, de consiliere, de ghidare
psiho-sociala, ghid juridic si altele.

Flexibilitatea de organizare se refera la posibilitatea de a alege de catre fiecare
student in parte, timpul in care sa realizeze creditele (de exemplu poate face 60
credite/an, sau 30-30 sau 40-20) — cu alte cuvinte poate studia part-time, atat timp céat
considera el ca are nevoie; alegerea poate fi facuta la inceputul anului de studiu sau
oricand in cursul anului. Acest program individualizat de studiu este in concordanta cu
experienta pe care a dobandit-o la locul de munca, cu cunostintele pe care le-a obtinut
prin studiul individual sau prin cursurile la care a participat de educatie continua si cu
competentele pe care le-a dobandit de-a lungul timpului — dar in final trebuie s& aiba
aceleasi competente ca oricare student la programul normal de licenta (asa-numita
procedura APEL). Cu ceva timp in urma cadrele didactice aveau cerinte mai mari din
partea nurselor practiciene ceea ce a scazut adresabilitatea acestora catre programul-
pod universitar; in prezent s-a convenit ca toti absolventii de colegii universitare trebuie
sa aiba acelasi nivel de cunostinte/competente, indiferent de vechimea in campul muncii.

Flexibilitatea de transfer consta in oferirea posibilitatii de a studia la programele
universitare de master unde competentele castigate trebuie "ajustate” la programul de
master.

Studentii programului universitar-pod nu trebuie sa refaca creditele pentru care au
mai invatat anterior, motiv pentru care ei primesc credite pentru experienta pe care au
capatat-o lucrand (asa-numita "invatare prealabild prin propria experienta”).

La Antwerpen (Anvers) am discutat cu Eva Van der Linden, sefa programului de
nursing de la Artesis Plantijn Hogeschool (AP University College). Aceasta institutie a fost
publica iar in urma cu 5 ani a investit foarte mult in actualul campus extrem de modern.
Cadrele didactice care predau aici sunt cu studii masterale, doar 5% sunt doctori in
stiinte; 20% dintre lectori sunt licentiati tip bachelor si cu master, restul fiind doar
absolventi de colegii universitare. Ei numesc A1 nursele licentiate prin program de
colegiu universitar si A2 pe cele cu educatie post-secundara; acestea sunt evaluate
printr-un instrument de evaluare (conform legislatiei de evaluare) pentru a evidentia
competentele pe care le au si pentru care pot primi credite. Dupa evaluare acesti studenti
intra in programul-pod de up-gradare a cunostintelor la nivel de licenta. Evaluarea pentru
recunoasterea competentelor pentru licenta se face de catre o comisie prin procedeul de
interviu. Candidatului i se cere sa reflecteze asupra unui caz complex (cu probleme
clinice, sociale si psihologice deopotriva) si i se cere sa descrie cum ar proceda daca in
practica ar avea o astfel de situatie (cu scopul de a vedea daca face fata eficient la o
astfel de situatie in practicd). Exemplu de studiu de caz: un caz care combind 3
competente: organizatorice, preventie si interventii centrate pe pacient.

Eva ne spune ca pentru sistemul sanitar exista legislatie regionald dar pentru
educatie exista legislatie nationala in Belgia. Nursele care lucreaza sunt fie absolvente de
colegii universitare (licentiate sau/si cu masterat), fie absolvente de scoli post-secundare
fie absolventi ai primului an de nursing care se numesc “asistent de ingrijire” (sSi este
oarecum similar cu infirmiera din Romania). Nursele au fost cu timp in urma pregatite
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pentru diferite specialitati dar din 1996 au fost interzise aceste pregatiri diferentiate,
absolventii find numiti nurse generaliste sau moase. Dupa terminarea colegiului
universitar se pot identifica cateva specializari (in oncologie, psihiatrie, ingrijiri intensive
de reanimare) pentru care studentii opteaza in ultimul an de studii ca sa le studieze si
care sunt trecute in suplimentul de diploma. In colegiul universitar AP din Antwerpen
exista 2 programe de studii pentru nurse: programul standard si separat acreditat —
programul-pod. In programul pe care ni |-au pus la dispozitie se arata care sunt cursurile
la care studentii din programul-pod trebuie sa participe si care sunt cele la care au
participat in scoala post-secundara si pentru care si-au asumat ca au deprinderi cognitive
suficiente. De exemplu, in anul |: vor participa la cursul de psihologie (pe care nu Il-au
facut in scoala post-secundara) pentru care vor fi acordate 4 ore lunea. Restul cursurilor
nu sunt obligatorii daca Tnainte de inscrierea la colegiu au fost validate competentele
castigate anterior si asumate de catre student ca le are. Chiar daca nu participa la cursuri
pentru ca au fost validate aceste competente, studentii participa la examenele de sfarsit
de semestru cu toti ceilalti studenti deodata (in acelasi timp).

Pentru specializare este nevoie de 2 ani lucrati in domeniul respectiv si minim 24
ECTS de teorie. Numarul de credite totale nu este mai mare de 60 ECTS (20 pentru
teorie, 20 pentru practica si 20 pentru clinic). De ex pentru Reanimare (intensive care)
este nevoie de 60 ECTS, pentru psihiatrie este nevoie de 60 credite, pentru diabet este
nevoie de 20 credite.

in anul 2012 AP University College din Anvers avea inmatriculati 331 studenti la
nursing din care 41 la program de upgrade (programul-pod). Cu dovada ca au facut
scoala post-secundara li se deduc 60 credite transferabile (corespunzatoare stiintelor
fundamentale), celelalte 120 credite pe care trebuie sa le realizeze fiind stabilite de catre
fiecare universitate in parte (conform autonomiei universitare de a avea programe
speciale). La AP College se fac in cadrul programului-pod lectii timp de 5 ore/zi timp de 2
ani de la ora 1600 la 2100 . Programul-pod este acreditat separat printr-o vizita de
acreditare.

Tot in Anvers am vizitat Karel de Grote Hogeschool (Colegiul Universitar Karel de
Grote) din cadrul Facultatii de Bunastrae, Educatie si Sanatate, campusul Markgrave,
care este o institutie privata de invatamant dar care este in totalitate sustinuta financiar
de catre guvern. Prezentarea a fost facuta de catre Mark Willekens, lector, coordonatorul
programului de actualizare pentru nurse (Nursing Upgrade Programme) al Colegiului
Universitar din cadrul Facultatii de Stiinte ale Bunastarii, Educatiei si Sanatatii. Acest
program-pod se deruleaza in KDG College de 15 ani.

KDG College este cel mai mare colegiu universitar din Anvers: are 12 campusuri
universitare si 11266 de studenti, 1336 de cadre didactice, 200 de parteneri ERASMUS,
7 arii educationale, 12 locatii pentru scoli — acoperind arii de interes de la gradinite si
pana la nivelul universitar (managementul afacerilor, relatii internationale, profesori,
lucratori sociali, inginerie aplicata si tehnologie, arte vizuale, ingrijiri pentru sanatate).
Colegiul de nursing pregateste nurse generaliste si moase. Este de remarcat ca ei
diferentiazé 2 tipuri de diplome universitare (nivel Bachelor): "professional bachelor”
(cand ai absolvit studiile poti lucra) si "academic bachelor” (absolventul nu poate lucra
decat dupa ce a facut studii de master in domeniul respectiv — asa cum este de exemplu
cazul farmaciei). Colegiul ofera si cursuri de educatie pe tot parcursul vietii pentru
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nursing: licenta avansata pentru nursingul geriatric, licenta avansata pentru nursingul
oncologic; cursuri post-absolvire de geriatrie, de ingrijiri neo-natale, de ingrijiri paliative,
de pediatrie si neonatologie; cursuri pentru mentorat clinic, cursuri de specializare pentru
ingrijirea ranilor. Campusul Markgrave are 916 studenti la nursing si 216 studenti la
programul-pod.

Mark ne explica faptul ca in Belgia exista nivelul HBO5 de 3 ani (post-secundar)
de 3 ani pentru nurse (nivelul 5); nivelul 6 Bachelor de 3 ani cu 180 ECTS (60 ECTS x 3
ani); nivelul 7 - Master dupa Bachelor cu 120 ECTS (2 ani x 60 ECTS pe an) si nivelul 8 —
PhD. Ideea fundamentala a programului-pod este de a egala diferentele de calificare
dintre nivelul 5 si 6, de a indrepta nursingul spre caracterul lui stiintific, de a invata
nursele sa actioneze critic si de a lucra bazat pe dovezi. in urma acestui program nursele
trebuie sa aiba competenta de a organiza si coordona activitatea de ingrijire, de a oferi
ingrijiri personalizate, de a lucra intr-o echipa intra si interprofesionala, de a monitoriza si
promova calitatea ingrijirilor, de a contribui constructiv la dezvoltarea profesionala, de a
gandi inovativ si inventiv. ldeea centrala a programului-pod este de a completa
cunostintele si de limita repetitia cunostintelor deja insusite in nivelul 5. Programul-pod
ghideaza invatarea independenta, limiteaza numarul de lectii predate la scoala,
stimuleazd auto-motivarea invatarii si ofera suport din partea lectorilor. Astfel, la KDG
Colege se fac doar 3 ore de scoala/saptamana (curs), toate materialele pentru invatare
se afla pe website iar lectorii sunt prezenti pe site pentru a ajuta studentii care solicita
acest lucru. La acest colegiu se recunosc 60 credite (modulele de baza/stiintele
fundamentale studiate la nivelul 5) si se mai fac 120 de credite (corespunzatoare
cursurilor normale de 2 ani) sub forma de BAM (module de baza) si BAF (cursuri
optionale) care se refera la: nursing geriatric, nursing pediatric, nursing psihiatric, nursing
social, nursing de spital — studentul avand posibilitatea sa aleaga intre acestea. Pentru
programul-pod studentul face BAM in primul an si BAF in cel de-al doilea an. Pentru
primul an are 35 ECTS de teorie si 25 ECTS de experienta profesionala. Pentru cel de-al
doilea an are 25 ECTS de ore teoretice, 31 ECTS de experienta profesionala 4 ECTS
pentru teza (lucrarea de diploma).

Exemplificarea BAM la KDG Colege (anul | al programului-pod): curs de
pacienti — lucrul pe cazuri); oferirea de ingrijiri (patologie, interventii nursing, ingrijiri
psihologice, sociale, spirituale) — pentru copii, adulti si batrani; lucrul in echipa (dinamica
grupului, tehnici avansate de comunicare, raportarea in echipa); calitatea ingrijirilor
(promovarea sanatatii, responsabilitatile nursei tinere); cercetarea stiintifica (scrierea unui
articol mic); inovatie (nursing in Europa, nursa in relatia cu alte persoane); practica
(experienta profesionald).

Exemplificarea BAF la KDG Colege (anul Il al programului-pod): organizarea si
coordonarea ingrijirilor in asezarile paliative; curs optional de oferire de ingrijiri (nursing
psihiatric, nursing social, nursing pediatric, nursing geriatric, nursing de spital); lucrul in
echipa (ingrijiri acordate de ingrijitori — n.a. infirmieri in Romania, colaborare
interprofesionala in cazul ingrijirilor pentru sanatate); calitatea ingrijirilor (nursa ca
educator); cercetare stiintifica (recenzia literaturii); inovare (proiecte calitative); practica
(experienta profesionald). Experienta profesionala se realizeaza prin stagii sau educatie
clinica. Astfel, in BAM se ia in considerare invatarea la locul de munca iar in BAF se ia in
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considerare invatarea la locul de munca sau stagiile ori clasele optionale amintite
anterior. Oricare din aceasta situatie este monitorizata si evaluata de catre un mentor sau
lector (mentorul este pentru studentii salariati iar lectorul pentru studentii care nu sunt
angajati dar pe care scoala ii trimite in practica).

intreaga activitate este permanent evaluata si la final se realizeazd examinarea.
Planificarea acestor activitati de evaluare se face inca de la inceputul anului universitar
(pentru tot anul) pentru ca studentii salariati sa stie exact cum sa-si planifice din timp
activitatea la serviciu pentru a nu lipsi de la evaluari; sunt prevazute in cursul anului si
intalniri cu toti studentii (KO) pentru a evalua problemele care apar pe parcursul
activitatilor. in anul | de cursuri-pod cursurile teoretice sunt planificate joi dimineata sau
vineri dupa-amiaza pentru a le da posibilitatea sa aleaga; in anul Il cursurile sunt
planificate doar vineri dupa-amiaza (deoarece grupele sunt mai mici, grupe-clinice).

Scutiri: calificarile si competentele. Calificarile: sunt scutiti de 60 de credite
transferabile cei care au absolvit nivelul 5 in nursing (scoala post-secundara — n.a. scoala
post-liceald in Romania); sunt scutiti de credite in plus cei care au competente pe care le
utilizeaza (cu alte cuvinte primesc ECTS pentru ceea ce stiu sa faca). in cazul scutirilor
pentru competente se recunoaste ceea ce a invatat anterior, dar intrebarea care se pune
este: ceea ce face este ceea ce a invatat? Motiv pentru care scutirea se da doar pe baza
unui certificat de competenta care se acorda de catre o comisie. Aceastd comisie este
numitd de catre Asociatia Colegiilor Universitare Flamande care evalueaza fiecare
candidat in parte pentru a elibera un certificat de competente, cu 1 luna inainte de
inceperea anului universitar. La Comisie candidatul trebuie sa treaca testul de aptitudini
care consta in depunerea unui portofoliu, apoi participa la un interviu cu membrii comisiei
si uneori da un test de abilitati practice — pentru a-si demonstra competentele.
Rezultatele evaluarii se elibereaza de catre Comisie in 2 saptamani. ldeea de la care se
pleaca este aceea ca in urma nivelului 5 absolventul stie sa faca dar in urma nivelului 6
trebuie sa gandeasca si apoi sa faca. Interviul dureaza 1h1/2. Comisia este platita de
catre universitate. Pentru realizarea portofoliului se ofera candidatului un ghid; candidatul
trebuie sa aleaga competenta (din 6 alternative oferite), sa depuna o "reflectie personal@”
si sa depuna documente care sa dovedeasca competentele pe care le sustine ca le are
(de exemplu recomandarea din partea nursei sefa de sectie sau proiecte la care a
participat). Si vechimea este un criteriu de competenta; astfel, o persoana cu peste 20 ani
vechime este scutita de a mai face unele credite. Am vazut un portofoliu: acesta avea un
dosar ce continea CV-ul (2 pagini), un document ce descrie competentele pe care le are
candidatul (4-5 pagini), un document cu descrierea profesionald proprie (2 pagini) si un
document in care candidatul descrie cum se descurca intr-o echipa interprofesionala (3-4
pagini); un al doilea dosar al aceluiasi candidat contine copiile xerox care documenteaza
ceea ce a descris in portofoliu. Exista Proceduri care descriu intocmai ce trebuie sa
contina portofoliul; acestea trebuie sa fie transparente si sa& ajute candidatul ca sa stie
exact ce are de facut. Interviul este realizat de catre o comisie alcatuita din: seful
comisiei, lectorul, reprezentantul profesional. In urma interviului candidatul Tsi
demonstreaza competentele si abia apoi poate fi scutit de anumite cursuri. Programul-
pod este platit de catre Guvern.
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Evaluarea o plateste candidatul: se platesc 2 euro pentru fiecare ECTS la
evaluare, astfel suma finala este (2X60) + ... alte ECTS acceptate ca fiind scutite. Pentru
ceilalti 2 ani plateste guvernul: 250 euro + 8-10 euro pentru fiecare ECTS dobandit.

intregul proces de evaluare dureaza intre 4 si 8 saptaméani, o evaluare pentru
aflarea ECTS-urilor acordate avand loc primavara (in Martie) si una toamna — inainte de
inceperea anului universitar. Ca urmare, fiecare student are un curriculum personalizat.
Daca fac dovada ca au facut cursuri post-absolvire nu mai fac partea teoretica
corespunzatoare, ci doar participa la examen.

APEL (Assesment of Prior Experiential Learning — evaluarea invatarii anterioare
bazata pe experinta si observatie) este procedura prin care institutile recunosc ca
individul face dovada cunoasterii prin invatarea formala (in institutii de invatamant), non-
formala (prin educatie pe tot parcursul vietii) si informala (pe cont propriu). Exemple de
invatare anterioard prin experientd: finvatarea datoratd activitatilor profesionale
desfasurate, prin voluntariat, prin activitati de petrecere a timpului liber, datorata invatarii
non-formale si ne-certificate.

Obiective: extinderea accesului la invataméantul superior; dezvoltarea unui program
de studiu bazat mai mult pe studiul individual; crearea de oportunitati; dezvoltarea de
cursanti pe tot parcursul vietii; aplicarea politicii de dezvoltare a invatarii flexibile;
acreditarea invatarii bazatd pe experientd si observatie anterioara; APEL este un
instrument pentru validarea competentelor pentru un program sau module bine definite;
cu acest certificat un student poate solicita un program educational scurt.

Scopul principal: de a obtine o diploma sau un program de studii mai scurt la o
institutie de Tnvatamant superior prin luarea in considerare competentei(lor) realizate prin
invatarea informala si non-formala. Acest lucru se realizeaza prin trimiterea de catre
candidat a unui portofoliu bazat pe dovezi legate de rezultatele invatarii si astfel
realizarea de credite, dupa evaluarea din procedura APEL.

Principiile de baza: pentru fiecare unitate exista o listda de competente (abilitati si
cunostinte care sunt rezultatul acelei unitati); pentru fiecare competenta exista indicatii (in
baza carora competenta poate fi testata).

Principalii pasi in procedura APEL: ghidare/orientare, aplicatie, evaluare,
acreditare, continuarea cursurilor. Orientarea: la Colegiul universitar din Gent orientarea
candidatilor este central oferita. Persoana desemnata sprijina atat candidatii (componenta
externd) cat si departamentele (componenta internd). Evaluarea: candidatul depune un
portofoliu ca prima metoda de evaluare si pentru a doua metoda de evaluare depune o
reflectie personald, participa la un interviu sau la un test (daca interviul nu este
convingator/satisfacator). Daca exista suficienta informatie se va trece la evaluare, daca
nu sunt solicitate teste aditionale sau interviu suplimentar. Portofoliul. Acest document
contine informatii personale si o lista cu documente care demonstreaza cunostintele
dobandite anterior (certificate, contracte de munca, proiecte, etc) — pentru fiecare
competenta fiind nevoie de minim 2 documente dar nu mai mult de 4 documente
doveditoare. Evaluarea portofoliului se face prin corelarea probelor cu rezultatele
invatarii. Portofoliul este apreciat independent de catre doi evaluatori (diferentele de
apreciere intre acestia netrebuind sa fie semnificative); seful departamentului confirma



INISTERUL MINISTERUL
EDUCATIEL §1
CERCETARIL

STHUNTIFICE

e -

UMILNEA EURDPEANA Fondul Social Ewopean Instrumsnte Structura o CROBDRU
POSORY 2073013 2007-2013

daca competenta este recunoscuta si la ce nivel; avand la baza recomandarea, seful
departamentului decide daca sa valideze rezultatele invatarii anterioare bazate pe
experienta personala si certificate prin procedura APEL.

Informatii concrete: candidatul plateste pentru procedura APEL 155 de euro; el
beneficiaza de ghidare permanenta; durata evaluarii este de 30 de zile. Odata ce
procedura APEL este incheiata candidatul se va inmatricula la Colegiul Universitar Gent
si va plati tariful normal de inmatriculare. La nursing Colegiul universitar din Gent are in
medie 55 de candidati pe an la programul-pod cu 2 tipuri de studenti: cei cu vechime de
pana la 5 ani in munca care trebuie sa efectueze un numar de ore de stagiu si cei cu mai
mult de 5 ani vechime in cdmpul muncii care sunt scutiti de un an intreg de studii (60 de
credite transferabile).

2. Estonia

Recunoasterea invatarii anterioare (RIA) este un proces care ajuta la evaluarea
institutionala de recunoastere a competentelor unui aplicant, proces care se bazeaza pe
criterii specifice. Criterile cheie sunt astfel realizate incat sa evalueze care sunt
cunostintele aplicantului, tehnicile si aptitudinile care se potrivesc cu cele ale cerintelor de
intrare in institutile educationale, cu rezultatele invatarii programelor sau sectiilor sau/si
competentelor solicitate de standardele profesionale. Daca aplicantul intruneste aceste
cerinte competentele pe care acesta le-a dobandit for fi luate in considerare si vor fi
considerate criterii de institutionalizare cu scopul de completare a programului
educational pentru a dobandi in final calificarea profesionala respectiva.

Obiectivele RIA sunt: sa valorizeze competentele profesionale ale unui individ si sa
ofere oportunitati egale pentru evaluarea cunostintelor acestora indiferent de timpul, locul
si modalitatea prin care individul a dobandit cunostintele si tehnicile practice; sa sustina
invatarea pe parcursul intregii vieti oferind flexibilitate intre sistemul educational si piata
muncii; sa Tmbunatateasca accesul catre educatie al persoanelor dezavantajate social
oferind oportunitati pentru acestea de a-si completa educatia pentru a fi competitivi pe
piata muncii sustinand astfel utilitatea acestora pe piata muncii.

RIA face posibila crearea unei relatii intre invatarea pe tot parcursul vietii si diferitele
etape ale desavarsirii educatiei. De asemenea conecteaza educatia cu munca permitand
oamenilor sa achizitioneze cunostinte, tehnici si competente suplimentare, vizibile, ceea
ce le permite punerea lor in valoare — indiferent de modalitatea prin care s-a realizat
achizitia. Tn principiu, o persoana care doreste sa-si continue studiile sau s& aplice pentru
o calificare profesionala si care are studii sau experienta anterioara (cum ar fi cursurile
formale, trainingul din cursul jobului anterior, cursuri de specializare, ori pur si simplu
propria experienta) acestea sa fie recunoscute in cadrul unui program de studii sau la un
alt curs pe care doreste sa le parcurga in prezent. in acest mod cursurile pot fi parcurse
mai repede iar persoanele pot fi astfel orientate asupra obiectivului final deoarece nu mai
este nevoie sa fie repetate informatiile deja invatate, ceea ce inseamna ca noile cursuri
vor fi tintite asupra dobandirii de noi cunostinte si tehnici.

RIA poate fi utilizata cadnd se doreste continuarea studiilor intrerupte, cand sunt
intrunite criteriile de inscriere, cand sunt schimbate programele de studiu (sau institutiile
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educationale), cand se doreste sa se obtina o calificare profesionala, cand se planifica o
cariera.

¢ RIA permite sa fie luate in considerare o parte dintr-un program atunci cand se
doreste obtinerea unei calificari profesionale

- studiile anterioare in institutii educationale

- cunostintele si tehnicile dobandite in cursul trening-urilor de la locul de munca sau
achizitionate prin studii independente

- cunostintele si tehnicile dobandite in timpul activitatii profesionale sau din alte
experiente personale

De exemplu cu ajutorul RIA poti fi recompensat promovand un subiect sau un modul
din program pe baza studiilor anterioare daca ai promovat un curs anterior similar in alta
institutie educationala sau un curs practic la locul de munca. RIA le permite indivizilor sa
indeplineasca criterii de admitere care altfel nu ar putea fi acceptate; de exemplu, pentru
programul de master este nevoie ca aplicantul sa promoveze anumite subiecte; cu
ajutorul RIA poate fi admis in departamentul respectiv datorita activitatilor profesionale
desfasurate care sunt considerate echivalent al examenelor respective.

Cel mai important lucru este modul in care invatarea anterioara poate fi considerata
echivalenta cu un program sau standard profesional. Cel care invata va trebui sa fie
capabil sa descrie si sa analizeze ceea ce a invatat prin propria sa experienta si sa
demonstreze ca este compatibil cu rezultatele invatarii ale cursului pentru care aplica.
Evaluatorii vot lua decizia daca RIA poate fi utilizata pentru admitere sau pentru a intruni
standardele invatarii.

¢ Rolul RIA in dobéandirea unei profesii

RIA ofera oportunitati flexibile pentru a obtine o educatie facand posibila
completarea studiilor mai repede, salvand resursele institutilor educationale, ale
salariatului si ale studentului si dandu-le lor oportunitatea de a se auto-realiza. Dar cel
mai important aspect este acela ca RIA permite studentilor sa-si imbunatateasca pozitia
pe piata muncii. Castigul este mutual si in timp ce RIA permite studierea bazata pe
cunoasterea anterioara din timpul muncii, institutile utilizeazd RIA pentru a castiga
persoane motivate care sa aduca experienta practica catre studiile teoretice si care sunt
capabile sa-si completeze studiile intr-un timp mai scurt.

« EIA si calificarea profesionala

RIA joaca un rol important in evaluarea nivelului de competente solicitate pentru o
calificare profesionala. Scopul sistemului de calificari profesionale este acela de a ajuta
angajatii care lucreaza in Estonia sa fie mai competitivi, actiondnd ca o structura de
suport pentru sistemul educational si ajutand la evaluarea cunostintelor si tehnicilor
indivizilor indiferent de modalitatea prin care le-a achizitionat pe acestea.

Toate calificarile profesionale au cerinte stabilite de catre un corp profesional care
stabilesc ca persoanele care si-au completat o calificare si au dobandit un certificat in
acest sens sunt competente in domeniul respectiv. Pentru a obtine aceste cerinte este
nevoie de un sistem de evaluare standardizat care s& mentina standardul profesional.
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Competenta actuala a aplicantului este evaluata, indiferent de modalitatea prin care
a dobéandit-o (prin educatie formald, non-formalda — ca de ex tehnici si cunostinte
dobéandite in timpul instructajelor, cursurilor sau experientei profesionale, sau invatare
informala). Daca o persoana are experienta anterioara si cunostinte care sunt similare
sus ele ale cerintelor profesionale standard, au acum ocazia sa o dovedeasca.

Este important de inteles ca nu este nevoie sa fie demonstrata fiecare tehnica pe
care aplicantul o afirma ca o cunoaste prin re-examinare. Aplicantul va depune
documente prin care va face dovada cursurilor academice efectuate si promovate prin
examen sau dovada experientei practice relevante si un certificat din partea organismului
profesional care dovedeste calificarea profesionala.

. Cénd si cum poate fi utilizata RIA?

Persoanele care ar putea beneficia de RIA sunt:

- Cei care doresc sa inceapa studiile deoarece le lipseste calificarea necesara pe
care ar putea sa o obtina de la un curs sau un program de studii

- Cei care doresc sa studieze in afara granitelor tarii dar nu pot stabili exact daca
educatia lor este adecvata pentru a indeplini cerintele institutiei educationale din tara
respectiva (de ex sunt multe institutii care permit studiile de master fara un corespondent
Bachelor, atat timp céat aplicantul poate demonstra ca are o experienta relevanta in
domeniul respectiv)

- Cei care au obtinut deja o educatie superioara dar doresc sa si-o extinda sau au
inceput sa lucreze in alt domeniu: RIA i poate ajuta sa evite repetarea unor module deja
parcurse in studiile anterioare

- Cei care doresc sa-si continue studiile intrerupte

- Cei care doresc sa dovedeasca ca au tehnici si cunostinte lucrand intr-o anume
calificare profesionala

- Cei care doresc ca tehnicile pe care le-au dobandit informal in cursul activitatii
profesionale sau in timpul lor liber sa fie recunoscute

La nivel national, RIA este coordonata de urmatoarele documente:

- Acta universitara

- Acta Institutiilor de educatie inalta profesionala

- Acta institutiilor de educatie vocationala

- Standardele educatiei universitare

- Acta profesiilor

In plus regulamentul RIA care a fost stabilit de catre institutile de Tnvatamant superior
impreuna cu structurile profesionale care reglementeaza calificarile profesionale.

Cand se aplica pentru RIA, aplicantul:

- Verifica regulamentul RIA stabilit de catre institutia de invatamant

- Verifica solicitarile programului pe care doresc sa il parcurga pentru a afla care
tehnici si cunostinte teoretice sunt avizate pentru a fi recunoscute

- Trimite o aplicatie standard care contine toate datele necesare recunoasterii

- Este raspunzator pentru corectitudinea si veridicitatea informatiilor

- Trimite orice alta informatie suplimentara daca Ti este solicitata

Consilierul RIA:

- Informeaza aplicantul cu privire la cerintele valide si la procedura

- Asista aplicantul pentru pregatirea aplicatiei (dar nu o scrie el aplicatie in locul
acestuia)
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- Verifica daca aplicatia este completatd corect si daca contine toate informatiile si
documentele necesare

- Ofera consiliere si suport aplicantului

- Verifica daca procesul este corespunzator cu regulamentul

Evaluatorul RIA:

- Are experienta in zona de activitate care trebuie evaluata

- Are cunostinte complete despre continutul si structura programului

- Raspunde de faptul ca recunoasterea invatarii anterioare este conforma cu
cerintele programului

- la o decizie in ceea ce priveste intregul program de studii

- Trebuie sa aprecieze corect aplicantul

- Evalueaza tehnicile si cunostintele dobandite anterior si/sau experienta
profesionalad intr-o maniera echivalentd cu evaluarea rezultatelor invatarii din cursul
derularii programului de studii

- Ofera feed-back aplicantului in ceea ce priveste decizia luata, inclusiv recomandari
pentru o aplicatie viitoare, daca este cazul.

RIA S| COMPLETAREA PROGRAMULUI DE STUDII

Activitati desfasurate de catre aplicant pentru recunoasterea invatarii anterioare
1. Studierea procesului de recunoasterea invatarii anterioare si regulilor RIA

Primul pas este acela de a cunoaste regulile institutiei de invatamant superior in

ceea ce priveste RIA deoarece fiecare institutie are propriile reguli si propriile taxe; ca
urmare aplicantul trebuie sa le cunoasca inainte de a face aplicatia.
Urmatoarea etapa este autoevaluarea care pentru unii aplicanti poate fi usor de realizat
dar pentru altii pare a fi dificila. Aplicantul trebuie sa ia in considerare experienta pe care
a dobandit-o in viata si sa scrie un eseu despre aceasta, subliniind sarcinile pe care le-a
indeplinit ca nursa si tehnicile pe care le cunoaste. Poate fi nevoie de ajutorul unui
consilier de cariera care sa-i explice aplicantului cum sa evidentieze cunostintele si
tehnicile dobandite la locul de munca.

O alta alternativa este concentrarea pe programul pe care aplicantul doreste sa-|
urmeze. Daca acest program specifica tehnicile si cunostintele pe care trebuie sa le ai
pentru a-I promova, atunci aplicantul demonstreaza ca in activitatea pe care a desfasurat-
0 pana in prezent le-a dobandit. Consilierul institutiei sfatuie aplicantul cum functioneaza
procesul de aplicatie. In situatile mai complicate, consilierul institutional se poate
consulta cu evaluatorul (care poate fi managerul programului, presedintele comitetului
RIA, altii) programului relevant.

Se poate incepe si de la "ambele capete” in acelasi timp, daca aplicantul poate
face referire la ceea ce cunoaste si ce face din ceea ce trebuie realizat in cadrul
programului la care aplica dar si ce a dobandit in cursul activitatii sale personale. In acest
sens nu este atat de important ca sa existe o corespondenta identica a ceea ce a invatat
aplicantul anterior si ceea ce programul ar oferi spre invatare ci trebuiesc subliniate
rezultatele Tnvatarii care trebuie sa fie aceleasi cu ale programului pentru care aplicantul
face solicitarea.

Intrebarile la care trebuie s& se raspundé in cursul analizei sunt:

- Ce cunostinte si tehnici posed si care ar putea fi recunoscute in cadrul RIA si n
contextul programului la care aplic?
- Cunostintele mele corespund celor rezultate in urma frecventarii acestui program?
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- Este ceea ce am invatat la un nivel suficient de bun ca sa utilizez RIA sau ar fi mai
bine pentru mine daca as studia suplimentar acest domeniu?

Aplicantul trebuie sa nu uite ca RIA este un proces care necesita timp de cand
aplicantul a luat decizia sa aplice si pana cand a fost depusa aplicatia. In reglementarile
institutiilor de invataméant superior de obicei se mentioneaza de cat timp este nevoie
pentru a pregati aceasta documentatie. Subiectele sau modulele recunoscute pe baza
RIA au impact asupra gradului de recunoastere si implicit asupra taxei scolare (suma pe
care aplicantul trebuie sa o plateasca pentru modulele nerecunoscute, care au mai ramas
de parcurs).

RIA influenteaza evolutia studiilor academice, asa ca un student part-time trebuie sa
fie capabil sa utilizeze RIA pentru a deveni un student full-time. RIA poate avea o
influentd dramatica asupra aplicantului. Este important ca aplicantul sa se gandeasca
bine inainte sa aplice pentru RIA si sa faca aplicatia in timp util, tindnd cont de ultima
data pana la care se pot face aplicatiile. De obicei nu exista o limita pentru cate aplicatii
pot fi facute, asa ca aplicantul poate sa mai incerce daca este necesar si de cate ori este
necesar.

Altfel procesul poate sa sperie un pic si s& para complicat la inceput motiv pentru
care aplicantul nu va fi singur si va fi indrumat de catre un consilier in care aplicantul
trebuie sa aiba incredere. Consilierii RIA lucreaza in institutiile de invatamant superior si
sunt acolo pentru a oferi informatii si asistenta pentru persoanele care vor sa aplice
pentru RIA. Tn plus pe langd GHIDUL aplicantului exista informatii si la pagina de internet
a RIA (VOTA): http://vota.aechimedes.ee/. Aceasta pagina web include si link-uri pentru
cursurile e-learning care explica atat procesul de aplicatii RIA céat si invatarea tehnicilor
de auto-analiza.

Documentele si materialele care pot fi folosite ca dovezi si care pot fi atasate
aplicatiei RIA sunt:

- Rapoarte academic

- Certificate de cursuri

- Diplome

- Contracte de schimburi studentesti

- Descrierea jobului

- Curriculum vitae

- Analiza a ceea ce a invatat aplicantul din experienta profesionala

- Portofoliul de studio

- Raportul de stagiu

- Programa de studio

- Certificatul professional

- Reflexie asupra propriei activitati

- Proiecte pe care le-a organizat sau documente care sa evidentieze
participarea la un proiect

- Scrisoare de recomandare din partea angajatorului

- Exemplificari ale activitatii desfasurate (de ex materiale de studiu, ghiduri
dupa care a studiat)

- Pasaportul lingvistic Europass
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Dovezile trebuie sa arate ca:

- Ce fel de munca a desfasurat aplicantul si ce cunostinte/tehnici a dobandit pe
parcursul acesteia
- Cunostintele/tehnicile dobéandite sunt la nivelul celor cerute de catre
programul la care se face aplicatia (de exemplu despre rdme se invata prin
joaca impreuna cu prietenii la gradinita, la scoala la ora de biologie dar si in
timpul unei cercetari facute la universitate — dar cu asta nu inseamna ca acele
cunostinte dobandite in prima situatie sunt la nivelul celor dobandite in ultima
exemplificare).
Exista o relatie intre cunostintele teoretice si cele tehnicile practice.
- Cunostintele teoretice si cele practice sunt actuale
- Dosarul este relevant pentru domeniul pentru care s-a facut aplicatia

Obs: Principiile acestui ghid se vor aplica tuturor categoriilor de asistenti (asistenti
medicali generalisti, asistenti de farmacie, asistenti de nutritie, asistenti BFKT, asistenti
de laborator clinic, asistenti de radiologie.



